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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 25 del mes de abril del afio 2025, la
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, a la que en o sucesivo se le denominara
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos,
José Eduardo Torres Quintanar, acompaiado del Enlace Administrativo, Stephanie Viridiana Carrillo: y
REDES TECNOLOGICAS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se le denominara como el
“PROVEEDOR?”, representada en este acto por el C. Rodrigo Ramirez Arellano; y cuando se refiera a ambas
contratantes se les denominara como las “PARTES?, las cuales llevan a cabo las siguientes:

DECLARACIONES

Declara el representante de la “SECRETARIA” que:

a)

b)

c)

e)

Que la “SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Publica Estatal competente para
representar al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en
atencion a lo dispuesto por los articulos 2, apartado 2, 3, apartado 1, fraccion 1, 5, apartado 1, fraccion |,
7, apartado 1, fraccion Ill, 14, apartado 1, 15, apartado 1, fraccion |, 16, apartado 1, fraccion I, y 19,
apartado 1, fraccion XI, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los
articulos 34, 35 y 36 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios
del Estado de Jalisco y sus Municipios en relacién al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracion publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de
conformidad con los articulos 2, fraccion XII, 3, fraccion XXXI, XXXIl y XXXVI, 9, fraccion I, 13, fraccién
X, 19, fracciones V, Xy XV, 41 fraccién X, y 44 fracciones VII, X, Xl y XIX, del Reglamento Interno de la
Sécretaria de Administracion del Estado de Jalisco, asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”.

ue Stephanie Viridiana Carrillo, en su caracter de Directora Administrativa de la “SECRETARIA”,
cuenta con las facultades para solicitar la compra de los bienes que requieran las éreas organizativas de
la “SECRETARIA” para su funcionamiento, de conformidad con los articulos 2, fraccion XII, 5, fraccion I,
7, fraccion XVII, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco.

Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso
D., apartado 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado
para contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma
del presente instrumento.

Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongaciéon Avenida
Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras que para efectos de facturacién su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100,y su R.F.C. es SPC130227L99.

Declara el representante del “PROVEEDOR” bajo protesta de decir verdad:

a)

b)

c)

d)

e)

Que es una Sociedad Andnima de Capital Variable, legalmente constituida e integrada conforme a las
legislaciones que le son aplicables, segiin consta en el testimonio de la escritura publica nimero 23,465
de fecha 30 de julio de 2013, otorgada ante la fe del Licenciado Miguel Heded Maldonado, Notario Publico
Titular numero 31, del Municipio de Zapopan, en el Estado de Jalisco, misma que se encuentra inscrita
en el Registro Plblico de Comercio de Guadalajara, Jalisco, bajo el folio mercantil electrénico numero
76448*1, en la que se contienen los estatutos, objeto y demas elementos de su constitucion legal de la
empresa denominada REDES TECNOLOGICAS DE OCCIDENTE, S.A. DEC.V.

Que el C. Rodrigo Ramirez Arellano, en su caracter de Administrador General, tiene las facultades
juridicas necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se advierte en el
testimonio de la escritura publica descrita en el parrafo que antecede, quien se identifica con su credencial
para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral nimero 1

Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas
necesarias, vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del PROVEEDOR,
mismas que no le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.

Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el niimero de registro de proveedor P24073, y que la informacién contenida en el expediente
respectivo no ha sufrido modificacion alguna y se encuentra vigente.

Que senala como domicilio fiscal y convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en la calle Ahuizotl No. 2276 Int. 6 A,
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f)

g)

h)
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colonia Ciudad del Sol, en la ciudad de Zapopan, estado de Jalisco, C.P. 45050, el teléfono 3330307413,
y correo electronico rramirez@oneit.com.mx.

Que cuenta con Registro Federal de Contribuyentes RTD130731GF3.

Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato.

Que tiene la aprobacion y los permisos correspondientes de las autoridades competentes y en caso de
aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacién de los
servicios y abastecimientos del o los productos contratados.

Que conoce el contenido de los requisitos que establece la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como el contenido
de las Bases de la Licitacion Publica Local LPL096/2025 con concurrencia del Comité denominada
“POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD LOGICA
PERIMETRAL DEL GEJ”, misma que protesta cumplir y acepta que pasen a formar parte integral del
presente contrato.

Que no se encuentra en ningun supuesto de los establecidos en el numeral 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138 de la Organizacion Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en
su némina tiene empleados menores de quince afios y que en caso de llegar a tener a menores de
dieciocho afos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
ateria de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
tituto Mexicano del Seguro Sacial.

Ill. Las “PARTES” declaran:

a)

d)

ES NO ETIQUETADOS, DEL EJERCICIO 2025, se origind con motivo de la Licitacion Pablica
LPL096/2025 con concurrencia del Comité denominada “POLIZA DE SOPORTE Y
O A INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD LOGICA PERIMETRAL DEL GEJ”, |a cual
rizada a favor del “PROVEEDOR?” de conformidad con el Fallo de Adjudicacién, de
2025, emitida por el Comité de Adquisiciones de la Administracion Publica
r Ejecutivo del Estado de Jalisco.

fue resuelta o a
fecha 25 de abril
Centralizada del Po

Que el “PROVEEDOR” se\pbliga a cumplir con las bases publicadas, fallo de adjudicacion, propuesta
técnica aprobada, y su junta aclaratoria respecto de la licitacion sefialada en el inciso que antecede, asi
como lo dispuesto en el presente contrato.

Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan
hechas a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al
tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, la “SECRETARIA” contrata una “POLIZA DE
SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD LOGICA PERIMETRAL DEL GEJ”,
cuyas caracteristicas, cantidades y descripcion pormenorizadas se describen en el fallo de adjudicacion de la
Licitacién Publica Local nimero LPL 096/2025, con concurrencia del Comité, de acuerdo a lo que se transcribe
a continuacion:

PARTIDA CANTIDAD DESCRIPCION R
Subtotal  $22,396,583.39
POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A IVA $3,585,453.34
1 INFRAESTRUCTURA DE SEGURIDAD LOGICA servicio | Gran Total $25,980,036.73
PERIMETRAL DEL GEJ :
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SEGUNDA.- DE LA ENTREGA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR” de acuerdo a la
propuesta econdémica aprobada, debera entregar la pdliza objeto de este contrato a mas tardar el dia 12 del mes
de mayo del afio 2025, en el Aimacén de Parcialidades de la “SECRETARIA”, ubicado en Prolongacién Avenida
Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, dicha
pdliza tendra una vigencia de 1 afo contado a partir de su entrega. .

El servicio materia de la pdliza debera prestarse por todo el tiempo de su vigencia en la Direccidn de Infraestructura
y Comunicaciones de la Direccién General de Tecnologias de la Informacion de la “SECRETARIA”, durante la
vigencia del presente contrato.

La pdliza objeto del presente contrato debera apegarse a las caracteristicas y especificaciones contenidas en las
bases publicadas, fallo-de adjudicacion, propuesta técnica aprobada.

Aunado a lo anterior, el“‘PROVEEDOR" debera presentar los siguientes entregables en el lugar y fecha que le
indique la “SECRETARIA”, siendo los siguientes:

- Garantia por escrito.

- Pdlizas de soporte técnico y mantenimiento donde se mencione el alcance, la vigencia, el procedimiento
para generar reportes y solicitudes, asi como los acuerdos de niveles de servicio, organigrama y
procedimiento de escalamiento, debiendo incluir al menos los siguientes datos del personal técnico:

v Nombre y cargo.
v" Teléfono de contacto (oficina y celular).
v Correo electronico.

Las pdlizas deberan ser entregadas de manera individual en las areas siguientes:

Direccion de Infraestructura y Comunicaciones de la “SECRETARIA”.

Direccion de Tecnologias de la Informacion de la Secretaria de la Hacienda Publica.
Coordinacion de Informatica de la Secretaria de Igualdad Sustantiva.

Coordinacion de Informatica del Tribunal de Arbitraje y Escalafén.

AN NN

Documento de suscripcion y licenciamiento donde se mencione los nimeros de contrato, incluyendo el
detalle de cobertura, emitidos por el fabricante de los equipos de seguridad perimetral. Dicho documento
debera estar dirigido a la Direccién de Infraestructura y Comunicaciones de la “SECRETARIA”.

ERCERA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
ia 25 del mes de abril del afio 2025, y concluira el dia 24 del mes de abril del afio 2026, a excepcion de las
arantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de su vigencia.

UARTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR?” fija un precio de hasta $25,980,036.22 M.N. (veinticinco millones
novecientos ochenta mil treinta y seis pesos "*/100 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por
a poliza objeto de este contrato.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago Unico. El pago correspondiente se efectuara dentro de los 30 treinta dias
naturales siguientes a aquel en que la documentacion sefialada a continuacion para para el pago total, sea recibida
n la Direccion de Almacenes de la “SECRETARIA”:

ocumentos para cada pago parcial o total:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99, validado por la “SECRETARIA”.

b) Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Sistema de Administracion Tributaria.

c) 1 copia del contrato.

d) Oficio de Recepcion a Entera Satisfaccion.

e) Copia de la Declaracién de aportacion del 5 al millar para el Fondo Impulso Jalisco, en la cual el
“PROVEEDOR?” declara su voluntad de no realizar la aportacion del 5 al millar del monto total del contrato
antes del |.V.A., para su entero al Fondo Impulso Jalisco.

f) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que se hace referencia en la clausula SETIMA de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 y 77 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacién del presupuesto correspondiente.

SEXTA.- DEL PRECIO FIRME.- El “PROVEEDOR?”, se compromete a sostener el precio de los productos y/o
servicios prestados durante la vigencia de este contrato, asi como de ser procedente, el precio unitario por unidad
de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, la “SECRETARIA”, podra
rescindir, sin necesidad de declaracidn judicial, la contratacion, sin responsabilidad para el mismo, y ejecutar las
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garantias otorgadas por el cumplimiento del contrato, y en su caso la de aplicacién y amortizacion del anticipo,
independientemente de ejercer las acciones legales correspondientes para que el “PROVEEDOR” cubra los darios
y perjuicios ocasionados.

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. El “PROVEEDOR” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través. de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de depésito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucién mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma del contrato y hasta por 12 meses posteriores a
partir de la terminacién de la vigencia del contrato, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y
la calidad del objeto del mismo. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente
clausula, en caso de prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la “LEY”.

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier
incumplimiento en las obligaciones en él establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse
por los dafios y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones
contraidas por parte del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 84, fraccion |1, de la
“LEY”, y 107 de su “REGLAMENTO”.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA MATERIAL Y DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. El “PROVEEDOR?” garantiza
la calidad de los entregables resultantes del servicio materia de la poliza objeto de este contrato por un periodo de
afio contado a partir de su entrega, por lo que se obliga a reemplazar cualquiera de ellos a su costa, cuando el
ehtregable respectivo presente alguna falla originada por defectos no imputables a la “SECRETARIA”. Asimismo,
el \PROVEEDOR?” garantiza la calidad del servicio materia de la poliza objeto de este contrato, en el entendido

de Que lo prestara con la mejor calidad, diligencia y con personal calificado a efecto de cumplir con las
espetificaciones requeridas por la “SECRETARIA”.

teria de la misma y/o no preste dicho servicio en tiempo y forma, por cualquier causa que no sea
la “SECRETARIA”, esta podra descontar al “PROVEEDOR” de la cantidad establecida en la

La “SECRETARIA” \aplicara la penalizacion que corresponda en el caso de un atraso en el servicio materia de
la pdliza objeto de este\contrato, o rescindira el contrato a causa del incumplimiento de los mismos, en el término
y/o condiciones estableécidas en el contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al
“PROVEEDOR?” a razonde cualquier prérroga o modificacion, lo anterior de manera independiente a las acciones
que deban ejercitarse porVos dafios y perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de
las obligaciones contratadas por parte del “PROVEEDOR”, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107
del “REGLAMENTO” de la “LEY”.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucién del servicio materia de la podliza objeto de este contrato, el
“PROVEEDOR” se encontrara en una situacion que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas
necesariamente justificadas, éste debera notificar de inmediato al area requirente por escrito las causas de la
demora y su duracion probable, solicitando, en su caso, prorroga para su regularizacion, minimo 3 dias habiles
anteriores al vencimiento del plazo de entrega pactado en la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad
de que el area requirente realice la valoracion de la peticion, para que en caso de no tener inconveniente esta
misma solicite llevar a cabo la prérroga a la Direccién General de Operaciones, lo anterior con fundamento en el
articulo 80 punto 1 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado
de Jalisco y sus Municipios, y articulo 103 de su Reglamento; en caso de no ser contestada la prorroga o se
conteste de forma negativa se estara a lo dispuesto en el presente numeral en cuanto a los términos y aplicacién
de la penalizacion que corresponda.

En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR” no se presten de acuerdo a la forma y
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los servicios
prestados de la péliza objeto de este contrato, cualquier tipo de dafio, asi como por el rechazo de los mismos, el
“PROVEEDOR?” se abliga a cubrir como pena convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del
contrato, independientemente del cumplimiento forzoso y/o de la rescision del contrato que en su momento
considere exigir la “SECRETARIA” por los supuestos sefalados.

El “PROVEEDOR?” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes
conforme a una tasa igual a la aplicada para prorroga en el pago de Creditos Fiscales segun lo establece la Ley
de Ingresos y el Codigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la “SECRETARIA”, determine que el (los)
servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones
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alas solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
establecido.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE LA “SECRETARIA”.
La “SECRETARIA” tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR?” lleve a cabo el servicio
materia de la pdliza en los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en
la prestacion del servicio materia de la pdliza, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

¢) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

e) Solicitar al momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefialadas en la clausula NOVENA del
presente contrato.

f) Informar de manera oportuna a la Direccion General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto
del incumplimiento en la prestacién del servicio materia de la péliza, acompafiando copia certificada u
original del acta de hechos correspondiente.

El “PROVEEDOR?”, tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Abastecer )r}o prestar el servicio de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el
presente gontrato.

“S RETARIA” de cualqwer tipo de responsabilidad legal que se pudiera presentar antes, durante y
de pues de la vigencia del presente contrato.

d) Pfoporcionar los elementos y materiales necesarios para la realizacion del objeto materia de! presente
ontrato
e) MSupervisar el desarrollo de las actividades materia del presente contrato, previo, durante y en la

finalizacién de las mismas.
Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con el objeto del
presente instrumento.
Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento a la prestacion del servicio
materia de la péliza en los términos del presente contrato.

) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacion que se le proporcione, para su
\ desarrollo del abastecimiento y/o prestacion de lo adquirido.

) Mantener constante comunicacion con la “SECRETARIA”, como responsable para el seguimiento del
\ presente contrato.

f)

DECIMA PRIMERA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO
MATERIA DE LA POLIZA.- La “SECRETARIA” designa como responsable de administrar y vigilar el
curaplimiento del presente contrato al La “SECRETARIA” designa como responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del presente contrato al Ing. Miguel angel Romo Rubio, Director General de Tecnologias de la
Informacién, o quien ocupe dicho cargo, con el objeto de verificar el ptimo cumplimiento del mismo, por lo que
indicara al “PROVEEDOR?” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las
anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacion del servicio.

Asirmismo, la “SECRETARIA” solo aceptara la pdliza y tramitara el pago del mismo previa verificacion de las
especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi como la propuesta y el requerimiento
asogiado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones
técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, el “PROVEEDOR?” manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, la pdliza, no se tendra por aceptado por parte de la
“SECRETARIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescisién, sin necesidad de
declaracion judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacién establecida en las BASES, la propuesta sefialada en la clausula PRIMERA, o en el presente contrato;
o bien cuando la pdliza objeto de este contrato sea de caracteristicas inferiores a las solicitadas en las BASES en
perjuicio de la “SECRETARIA”. Este hecho sera notificado de manera indubitable al “PROVEEDOR”. Se
entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo siguiente:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la prestacion del servicio materia de la pdliza, sin justificacion para la
“SECRETARIA”;

c) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;
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d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
la “SECRETARIA”;

e) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion del servicio materia de la poliza o no
les otorga la debida atencion conforme a las instrucciones de la “SECRETARIA”;

f) Si no presta el servicio materia de la poliza en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

g) Sino proporciona a la “SECRETARIA” 0 a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios
para la inspeccion, vigilancia y supervision de la prestacion del servicio materia de la pdliza;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de la
“SECRETARIA”;

i) Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio;

j) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafos o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o0 a cualquier otra causa que no sea de
fuerza mayor o caso fortuito;

k) Si el “PROVEEDOR” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “SECRETARIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

1) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizaciéon de la “SECRETARIA” en los términos del presente
instrumento juridico;

m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato;,

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de la
“SECRETARIA”, durante la prestacién del servicio, por causas distintas a la naturaleza del objeto del
mismo;

0) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de autoridad competente que el

“PROVEEDOR?” incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde

en perjuicio de los intereses de la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la

restacion del servicio objeto del presente contrato; y

general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente

trato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”,

de optar por la rescision del contrato, la “SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR?”
nto en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificaciop, eXgonga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dichdytérmino la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada

y motivada dar o no pgr rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR?” dicha determinacion dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “SECRETARIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

El “PROVEEDOR” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA de este
Contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente contrato, por causas imputables al
“PROVEEDOR?”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefialada en la clausula SEPTIMA anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR”, el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje.

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafios y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LEY”, ademéas de poder solicitar el cumplimiento forzoso
de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregara la poliza o se prestara el servicio
materia de la poliza, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la
“SECRETARIA” de que continla vigente la necesidad la péliza y del servicio materia de la péliza, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, la “SECRETARIA” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o
de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la “SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR?” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio
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que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Gltimos parrafos del articulo 80 de
la “LEY”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a la “SECRETARIA”.

ERCERA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo
liza objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR”, mismos que no seran repercutidos
ECRETARIA”.

“SECRETARIA” sdlo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

ECIMA CUARTA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. ElI “PROVEEDOR” queda obligado ante Ia
“DEPENDENCIA” y/o la “SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las
obligaciones del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los
términos sefialados en este instrumento juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, yloen
la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos o falta de calidad en general,
que existan en los servicios que preste el “PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que la “SECRETARIA” no estara obligada a
recibir o aprobar aquellos entregables y/o servicios que el “PROVEEDOR?” intente entregar y/o prestar, cuando a
juicio de la “SECRETARIA”, las caracteristicas de los mismos difieran, o sean inferiores de aquellas sefnaladas
en las bases y su junta aclaratoria, el fallo de adjudicacién y en las ofertadas en la propuesta aprobada. La falta
de aceptacion o aprobacion de los entregables y/o servicios con motivo de la presente cldusula, aun en casos en
que ya hayan sido entregados y/o prestados por parte del “PROVEEDOR”, no sera motivo para considerar
interrumpidos los plazos pactados para su entrega y/o prestacion para efectos de las penas convencionales, e
inclusive para la rescision del presente contrato.

Cuando la pdliza sea rechazada por la “SECRETARIA” por resultar falta de calidad en general o por ser de
diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR?” se obliga a devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. El “PROVEEDOR” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la entrega de la pdliza y la prestacion del servicio materia de la pdliza.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El “PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “SECRETARIA”,
con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de
conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY”.

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION.- El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones vy
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patron, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razén, el “PROVEEDOR?” sera responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligaciones adquiridas mediante este contrato, obligdndose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA”, de cualquier accion o derecho que indistintamente se les reclame
con motivo de prestaciones contenidas en la legislacién en materia laboral, de seguridad social, fiscal, civil, penal
o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda subsistente por el periodo que la
legislacion aplicable sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato o sus garantias.
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VIGESIMA.- DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumira la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas o cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacion del servicio materia de la poliza, o de la
firma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” de cualquier responsabilidad industrial o derechos de
autor que puedan relacionarse con este instrumento, obligadndose a salir en su defensa si por cualquier motivo,
llegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica contra él, cualquier cantidad o
prestacion a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad
Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor.

VIGESIMA PRIMERA. - MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “SECRETARIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos establecidos originalmente. Lo anterior, se
formalizara mediante la celebracion de una adenda al presente contrato. Asimismo, con fundamento en el articulo
103 del “REGLAMENTO”, el “PROVEEDOR?” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias,
sefialadas en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “SECRETARIA”, le fuera imposible al
“PROVEEDO’R” cumplir con sus obligaciones contratadas, debera solicitar oportunamente y por escrito a la
“SECRETARIA”, la ampliacién del término para su cumplimiento, seglin lo considere necesario, expresando los
motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 dias naturales, sobre la procedencia
de la prorroga.

Tratandose de causas imputables a la “SECRETARIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR?”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”
no sera responsable en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la obligacion del pago de los
bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia, lo que se notificara por
escrito al “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de |la existencia de dicha condicién, pudiendo en todo caso
“SECRETARIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del objeto del contrato.

=SIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
RETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
se extinga la necesidad de contar con la pdliza objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
eneral o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
ste contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algun dafio o perjuicio a la “SECRETARIA” o
pendencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza mayor, bastando
notificacion que se realice al “PROVEEDOR?” para que dicha terminacion pueda surtir efectos; o
o entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos generados al
asta el momento que se notifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos estén
debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacién entre las “PARTES” sera por escrito y

notificadas en los domicilios plasmados en este contrato, constatando de forma fehaciente e indubitable su
notificacion.

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. EI “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, y en general las dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion en materia de acceso
a la informacion publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las que destacan la
publicacién de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este contexto, el
“PROVEEDOR?” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le dé la publicidad que la
legislacion invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacién que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decisién sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el gjercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en los
articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion Il, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacién y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en las bases, en el fallo de adjudicacion y en la propuesta
aprobada, y para lo no previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el Estado de Jalisco,
sometiéndose expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la
circunscripcion territorial del Primer Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razon de
su domicilio presente o futuro les pudiera corresponder.
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VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan

_ e el presente acto juridico lo celebran sin coaccién, dolo,
violencia, lesién o mala fe que pudiera afectar de

idad la voluntad de las “PARTES”.

Leido que fue el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acu%n%xco tantos, en la.ciudad de Guadalajara, Jalisco. ' ﬂ

2NN\ A LA “SECRETARIA” ( I]

—

Stepharté Viridiana Carrillo,
: § imientos de la Directora Administrativa de la
Secretar as > de oder Ejecutivo del Secretaria de Administracién del Poder

. alisco. 3 Ejecutivo del Estado de Jalisco.
VV/ \ Vi VA _EL “PROVEEDOR”

/

epresentante Legal de REDES TECNOLOGICAS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V.
TESTIGO TESTIGO

)
Angel Edug 41‘& Castellon,

adalu
ones de la Secretaria Directora de lo CMO de la Secretaria de
oder Ejecutivo del Estado de | Administracién del Poder Ejecutivo del Estado
Jalisco. de Jalisco.

dée Administracion de

r
EI}L/Q ml

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO DE “POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO A INFRAESTRUCTURA DE
SEGbR!DAD LOGICA PERIMETRAL DEL GEJ”, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA LOCAL NUMERO LPL096/2025, CON
CON?URRENCIA DEL COMITE, CELEBRADO EL 25 DE ABRIL DE 2025 ENTRE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER
EJEC\UTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, Y REDES TECNOLOGICAS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V.

1.- ELIMINADO el nimero de identificacion oficial, por ser un dato personal identificativo de conformidad con los articulos 21.1 fraccién
I y 3.2 fraccién 1II inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios , 3.1
fraccién IX y X de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus Municipios.
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